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Svar på klage over manglende svar fra Vestre Viken HF på et innsynskrav 

Vi viser til ditt brev 5. november 2024 med vedlegg.  

Klagen gjelder manglende svar fra Vestre Viken HF på et krav 18. september 2024 om innsyn 
i to dokumenter knyttet til et møte i Brukerutvalget Vestre Viken HF 10. september 2024. Du 
sendte en klage/påminnelse 28. september 2024 til Vestre Viken og du henvendte deg til 
Helse- og omsorgsdepartementet 5. oktober 2024.  

I telefonsamtale 7. november 2024 opplyste Linda Ovenstad Alstad i Vestre Viken at kravet 
ikke var besvart, men at de ville sende deg en tilbakemelding innen 8. november 2024. 
Vestre Viken beklaget at det ikke var gitt svar tidligere.  

Kopi av dette brevet er sendt Vestre Viken til orientering. 

Etter dette gir ikke klagen grunn til videre behandling her. Dersom du ikke har mottatt 
tilbakemelding innen få dager, kan du eventuelt komme tilbake med ny klage hit. 

 

 For sivilombudet  

 Heidi Quamme Kittilsen 
spesialrådgiver  

 

 

   

 

Dette brevet er godkjent etter gjeldende interne rutiner og har derfor ikke håndskrevet 
underskrift. 

Kopi til: 
VESTRE VIKEN HF Postboks 800 3004 DRAMMEN 
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